Gl cCcC.o

SOLUTIONS

Vazeny pouzivatel,

dovolujeme si Vas informovat o distriblcii verzie 18.01 ekonomického informacného systému
ASSECO WECKO, ktorou vykonate preinstalaciu Vasej poslednej verzie.

@ Ak méate zakupenych viacero inétalacii programu ASSECO WECKO - nezabudnite si
poslanou verziou preinstalovat vsetky nainstalované programy, pretoze verzia na
CD nosici sa posiela iba 1x.

Postup preinstalacie:
Pre korektnu preinstalaciu programu je potrebné mat prava plného pristupu (Full Control) na
adresar aplikacie ASSECO WECKO a zatvorené vsetky subezne beziace aplikacie v pocitadi.

e Preinstalacia programu z CD

Vlozte instalacné CD do mechaniky, inStalacia sa spusti automaticky. Ak sa tak nestane,
funkcia autorun je pravdepodobne lokdlne vypnutd a je potrebné naditat CD manudlne. Na CD
vyhladajte a spustite inStalacny subor inst_dl.exe.

e Preinstalacia programu zo suboru - instaldcia stiahnutd zo Zakaznickeho portalu
Po spusteni instalacného suboru DlockW_XX.ZZ.exe (XX.ZZ = C(islo verzie), sa verzia
automaticky rozbali do adresara Install\DlockW a spusti sa instalacia.

Dalsie kroky instaldcie sU rovnaké pre oba spbsoby. 5

1. Po privitani Sprievodcom instalacie zvolte tlacidlo Dalej.

2. Zvolte cielovy adresar pre preinstalaciu pévodnej verzie (Standardna cesta C:\DlockW
je predvolena).

3. Instaldtor Vas vyzve na vykonanie zdlohy poOvodnej verzie. Pre pokraCovanie zvolte
tlacidlo Ano. )

4. V okne pre vyber spOsobu preinstalacie je prednastavena Standardna preinstalacia,
zvolte tlacidlo Dalej.

5. Skontrolujte Aktudlne nastavenie a potom zvolte tla¢idlo Dalej.

6. Instaldtor zacne preinstalaciu programu.

7. Preinstalaciu ukondite kliknutim na tlac¢idlo Dokoncit.

Upozornenie:

V zmysle Vseobecnych obchodnych podmienok, bod 3.4, Vas upozorfiujeme na ukonlenie podpory
prevadzky ASSECO WECKO na platforme (operacnom systéme) Windows XP. Dévodom je ukoncenie
podpory uvedeného systému spoloénostou Microsoft ku dfiu 8.4.2014. Viac informacii najdete na stranke
http://windows.microsoft.com/sk-sk/windows/end-support-help

Zapracované novinky a Gpravy vo verzii 18.01

MZDY
Aktualne obdobie pre preinstalovanie verzie 18.01 je 02/2016 a vysSsie
Verzia 18.01 neobsahuje zmeny nevyhnutné pre vypocet vyplat.
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Zapracované funkcnosti a Gpravy vo verzii 18.01

Potvrdenia - Potvrdenie o zdanitel'nych prijmoch fyzickej osoby zo zavislej ¢innosti
Vo verzii je zapracované nové tlacivo ,Potvrdenie o zdanitelnych prijmoch fyzickej osoby zo
zavislej ¢innosti" platné od roku 2016.

Potvrdenie obsahuje tieto nové udaje:

- riadok 03 Uhrn prijmov oslobodenych od dane podla § 5 ods.7 pism. m) zakona (max.
2 000 €) - uvadza sa prijem poskytnuty ako socialna vypomoc, ktory je podla § 5 ods.7
pism. m) zakona oslobodeny od dane najviac v Uhrnnej vyske 2 000 eur ro¢ne len od jedného
zamestnavatela. Do prislusného riadku sa napocita suma za prislusny rok zo mzdového (daja
358 - socialna vypomoc.

. - - < 1
II. UDAJE O ZDANITEENYCH PRIJMOCH., PREDDAVKOCH NA DAN, DANOVOM BONUSE i

A NEZDANITEENYCH CASTIACH ZAKLADU DANE 3

o1 Uhrn vyplatenych zdanitel'nych prijmov zo zivisley ¢innosti (§ 5 zdkona). okrem priymov, }

z ktorych sa dan vybera zrazkou podla § 43 zikona 3630'4?-}

0la prijmov plynacich na zaklade dohéd o pracach vykonavanych mimo pracovného pomem 0,00 |4
01b T;w prijmov plymicich zo zdrojov v zahraniéi, pri ktorych sa postupue podl'a § 45 zakona 0,00 ;4'

. zdanitel'nych prijmov poskytnutych formou produktov vlastne) vyroby od zamestavatela, 3

0Olc | ghm 0,00 |4
ktorého predmetom ¢innosti je pol'nohospodarska vyroba el

02 Than prijmoroslobodoniich od danepodla 8 S ode 7 pism. Dzikona (max. 200.£) C 00 f

[ 03 Uhrn pl‘l]]IIO\ oslobodenych od dane podla § 5 ods. 7 pism. m) zakona (nﬂx 2 000 €) 1500,00| 1
i PO T AT T P I N TS T v OO S C I ST O T e Ui T STATOT 5 i
05 Poistné a prispevky celkom (r. 05a + 1. 05b + 1. 05c) 479,84 |3
05a ztoho |na sociilne poistenie (zabezpedenie) 332:63_1
05b uhm na zdravotné poistenie 147 21 *:
05c | poistneho | pa socialne, zdravotné poistenie, ktoré sa viaZe k prijmom uvedenym v r. 01b 0:00_1
06 Ciastkovy ziklad dane (r. 01 — 1. 05) 3200,63_{‘
07 Uhrn preddavkov na dan zrazenych podla § 35 zikona (bez uplatnemia dafiového bonusu) 45768 |
e et b A A it e i gl o A b s B A pn b uans R q.ndl—n-u-d‘--AQM#ulub*liw#-—wuﬂw‘tuaﬂ-nmwwlnmﬂ“-}

- riadok 10 Suma zamestnavatel'om zrazenych prispevkov na doplnkové dochodkové
sporenie (§ 11 ods. 10 zdkona) - uvadza sa Uhrnna suma zamestnavatelom zrazenych
prispevkov na doplnkové dochodkové sporenie, ktoré za zamestnanca odvadza zamestnavatel.

Nezdanitel'né éasti zakladu dane 5
08 Suma nezdanitel'nej ¢asti zakladu dane na dafiovnika podfa § 11 ods. 2 pism. a) zidkona, na ktom {
zamestndvatel v zdafiovacom obdobi prihliadol 633,88 | 1
Suma zamesmavate[om zrazenych dobrovelnych prispevkov na starobné déchodkové sporenie

09 Collade—S-aaleana 1200
F % = 15 - - = & j
10 Suma zamestnavatel'om zrazenych prispevkov na doplnkové déchodkové sporenie »
(§ 11 ods. 10 zikona) 22,00 (¥«
1

|
z
g
f

Ak zamestnavatel' odvadzal pocCas roka 2016 za zamestnanca prispevky na doplnkové
dochodkové sporenie, uvedie sa Uhrn odvedenej sumy za mesiace januar az december 2016
(uhradeny do 31.1.2017). Z tohto dévodu je potrebné skontrolovat, pripadne nastavit, spravny
poCet mesiacov pre uplatnenie prispevkov na DDS. Zostavy - Potvrdenia - Potvrdenie
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o prijmoch a preddavkoch na dan - v hlavicke okna Dariové potvrdenie sa nachadza popis
aktudlneho nastavenia poctu mesiacov pre napocet mesacnych prispevkov DDS. Zmena
nastavenia sa vykonava ikonkou ,Nastavenie poltu mesiacov pre uplat. prisp. na DDS".
Nastavenie sa uchovava aj pri naslednych otvoreni okna.

@ Darnové potvrdenif (pocet uplatnenych a zaplatenych mesacnych prispevkov na DDS je nastaveny za mesiace 1 az12)
TV R e Ao : 1

4 ? 3 i n
- - - - 5 . 1
|Dan0ve prehl., odpoc. poloZky ﬂ Viber[ FELE | J TR | |Nasta\renie poctu mesiacov pre uplat. prisp. na DDS| 1

b L

Zamestnanci

Doplnenie prijmov l Upravy - deti, invalidita l Doplfujtice adaje NCZD, ZP l Udaje pre dafiové patvrdenie l

kb kb,

Zamestnanci
P P A PO PP PP A T A A T i T A Ao s

Venujte pozornost zmene informacie o uvadzani sumy zamestnavatel'om zrazenych
prispevkov na doplnkové dochodkové sporenie za zamestnanca v potvrdeni
o prijmoch zo zavislej ¢innosti za zdanovacie obdobie roku 2016.

Z usmernenia financnej spravy z februara 2016 citujeme:

~Potvrdenie, ktoré FR SR uverejnilo na svojom webovom sidle v decembri 2015, zamestnavatel’
prvykrat pouZije za zdariovacie obdobie 2016, pricom na riadku 10 tohto potvrdenia bude
uvddzat uhrnnd sumu prispevkov na doplnkové déchodkové sporenie, a to z udajov
uvedenych na mzdovom liste. Pri vypoCte uhrnu prispevkov na doplnkové déchodkové
sporenie, platenych zamestnavatelom a zamestnancom, ktori su ucastnikmi tohto sporenia sa
pouzije postup podla § 4 ods.3 ZDP.

V nadvéznosti na § 39 ods.2 pism. f) bod 8 ZDP na riadku 10 potvrdenia zamestnavatel’ uvedie
sumu prispevkov na doplnkové déchodkové sporenie, ktoré zamestnancovi skutocne zrazil, t. j.
vratane prispevkov zaplatenych na zaklade ucastnickej zmluvy, ktora podmienky
uvedené v § 11 ods.12 ZDP nespifia. Zamestndvatel' na tomto riadku uvedie aj sumu vyssiu
ako je 180 eur.™

Znamena to, ze v potvrdeni o prijmoch zo zavislej Cinnosti za zdanovacie obdobie roku 2016
(POT39_5v16) v sekcii Nezdanitelné casti zakladu dane / riadok 10 Suma zamestnavatelom
zrazenych prispevkov na doplnkové dochodkové sporenie (§ 11 ods.10 zdkona) bude za
zdanovacie obdobie roku 2016 uvedeny Ghrn vSetkych zamestnavatelom zrazenych a skutocne
odvedenych prispevkov na DDS zamestnanca za mesiace januar az december 2016 (uhradeny
do 31.1.2017) bez ohladu na skuto¢nost, ze zamestnanec nesplnil podmienky v § 11 ods.12
ZDP:

a) prispevky na doplnkové dochodkové sporenie zaplatil dafiovnik na zaklade Ucastnickej
zmluvy uzatvorenej po 31. decembri 2013 alebo na zaklade zmeny Ucastnickej zmluvy, ktorej
sucastou je zrusenie davkového planu,

b) dariovnik nemd uzatvorent inl Gcastnicku zmluvu podla osobitného predpisu, ktord nespina
podmienky uvedené v pismene a).

V ro¢nom zUctovani dane za zdarfiovacie obdobie roku 2016 nebude zamestnavatel’
automaticky uplatriovat sumu uveden( v riadku 10 potvrdenia o prijmoch zo zavislej
¢innosti ako nezdanitel'na é&ast zakladu dane. Zamestnanec, ktory k Ziadosti priloZi
potvrdenia o zdanitelnych prijmoch fyzickej osoby zo zavislej <d&innosti od inych
zamestnavatelov, bude musiet preukazovat splnenie podmienky v § 11 ods.12 ZDP.

Priklad: Pracovny pomer zamestnanca trval od 1. janudra 2016 do 31. oktébra 2016.
Zamestndvatel’ A sa so zamestnancom dohodol, Ze za zamestnanca bude odvadzat mesacné
prispevky na DDS vo vyske 20 eur na zaklade uclastnickej zmluvy uzatvorenej v roku 2011, na
ktorej:
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a) sporitel’ nezrusil davkovy plan.
b) sporitel’dodatkom zrusil davkovy plan.

Mzdovy list
Zamestnavatel’ A v oboch pripadoch uvedie sumu zrazenych a odvedenych prispevkov na DDS

za zamestnanca vo vyske 20 eur za kazdy kalendarny mesiac a uhrnnu rocnd sumu
prispevkov na DDS za zamestnanca vo vyske 200 eur.

Potvrdenie o prijme zo zavislej ¢innosti
Zamestnavatel’ A v oboch pripadoch uvedie v riadku 10 tla¢iva POT39_5v16 sumu zrazenych
a odvedenych prispevkov na DDS za zamestnanca vo vyske 200 eur.

Rocné zuctovanie dane

a) Zamestnavatel’ B v RZD neuplatni sumu zrazenych a odvedenych prispevkov na DDS za
zamestnanca vo vyske 200 eur z tladiva POT39_5v16 vystaveného zamestnavatelom A,
pretoZe zamestnanec mu nepreukaze splnenie podmienky v § 11 ods.12 ZDP.

b) Zamestnavatel’ B v RZD uplatni sumu zrazenych a odvedenych prispevkov na DDS za
zamestnanca vo vysSke 180 eur (rocné maximum) z tlaliva POT39_5v16 vystaveného
zamestnavatelom A, pretoze zamestnanec mu preukaze zrusenie davkového planu
uzatvorenym dodatkom k ucastnickej zmluve.

Upozornenie: O pripadnej dalSej zmene informacie o uvadzani sumy zamestnavatelom
zrazenych prispevkov na doplnkové dochodkové sporenie za zamestnanca v potvrdeni
o prijmoch zo zavislej Cinnosti za zdanovacie obdobie roku 2016 Vas budeme priebezne
informovat.

Vstupy - Priprava vyplaty po zamestnancoch - karta Zrazky

V zrazkach na mzdovom udaji DDP - dopinkové déchodkové sporenie pribudla nova sekcia pre
oznacenie ¢i prislusny prispevok na DDS je nezdanitelnou ¢&astou zdkladu dane - splfa
podmienky § 11 ods. 12 ZDP.
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Test Test- Zrazka - DOP - Dopinkové ddchodkové sporenie

Imiluva a sposob vypoctu

Kod DDS m_ﬂ DDP Stabilita Zmwa |
Kategéria |Mezadand | |Bezwipottu ~|  Vymer ziklad 500.00
%% Min. Max. Vypodit. Suma Doplatok Dar
Zamestnanec | 0.00 | 000 | 0.00 | 0.0 | 1000 | 000
Organizicia | 2.00 | 000 | 0.00 | 41000 | o000 | o000 | 000

Odloiené, uvoFnit, uvoFnené, odklad

OdloZ - Zam. 0.00 Org. 0.00 Uvalnit [ Zam. 0.00 Org. 0.00
Odklad (MU) | odklad celej platoy | -akzamestnanec nema prijem (MU DDS)
Odklad platby | Platba wpoditane] sumy ~| Zadrzat-zZam. | 000 Org 0.00
% +suma Doplatok Spolu  Min.platba Platba
Zamestnanec| 1000 | 000 | 1000 | 0.00 | 1000 o+
Organizicia| 4000 | o000 | 1000 | 000 | 1000 = | 20.00

Prispevok na DDS je nezdaniteFnou cast'ou zakladu dane

DDS (ll.pilier) v

B bl bl b bk lh i okt bkl b b e b s b i b bbbk b s e b b s i b b b b L AR

hn e il i s ot B et s e e i i s o e e R R B e Bk e s e o ek s e Rk oo e B it

Potvrdenie o prijme zo zavislej Cinnosti - v potvrdeni o prijme zo zavislej ¢innosti bude v
riadku 10 ,Suma zamestnavatelom zrazenych prispevkov na doplnkové déchodkové sporenie
(§ 11 ods. 10 zadkona)" uvedeny Uhrn vsetkych zamestnavatelom zrazenych a skutocne
odvedenych prispevkov na DDS zamestnanca bez ohladu na skutoénost, ¢i je dand polozka
oznacena, alebo nie.

Rocné zuctovanie dane - v ro¢nom zuctovani dane bude v riadku 04d ,Znizenie zakladu dane
podla § 11 zakona - na zaplatené prispevky na dopinkové dbéchodkové sporenie" uvedeny
uhrn len oznacenych DDS, tzn. zamestnanec splnil podmienky v § 11 ods.12 ZDP. Po
instalacii verzie 18.01 je potrebné v zrazkach prislusné DDS, ktorymi zamestnanec spinil
podmienky, oznadit.

Mesacny vykaz poistného a prispevkov, Vykaz poistného a prispevkov
Verzia 18.01 obsahuje novu Struktiru mesacného vykazu poistného a prispevkov a vykazu

poistného a prispevkov. Pokial' nevyuzivate novl odvodovu ulavu NRO, generujete vykazy
v povodnej verzii.

Roc¢né hlasenie za rok 2015

Vo verzii je ro¢né hlasenie doplnené o polozku ,Datum vyhlasenia®, ktory je mozné vyplnit
v okne Mesacny prehlad o prijmoch zo zavislej Cinnosti na prvej karte Prehlad, po zmene
Obdobia spracovania na Ro¢né hlasenie / 2015.
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Vyradenie zamestnanca na rodicovskd dovolenku priamo z evidencného stavu
Vo verzii je oSetrend kombindacia, ked je zamestnanec vyradeny na rodic¢ovskd dovolenku

priamo z eviden¢ného stavu (vyradeniu nepredchadza materska dovolenka).

Zobrazenie kalendarnych dni vylic¢enych dob z dévodu sStrajku na mzdovom liste
v PDF formate

Vo verzii je osetrené zobrazenie kalendarnych dni vyliéenych déb z dovodu sStrajku na
mzdovom liste v PDF formate. Pokial' sa Vam v polozke ,Vyltucena doba" nezobrazuje spravny
pocet KD spustite si eSte raz ndpocet danych KD cez akciu Sluzby - Spustenie doplnkovych
volieb — nastavite sa riadok ,MZD 18.01 Zapis KD vylucenej doby Strajku do databazy VV vety"
a potvrdite OK. Nasledne spracujte mzdovy list a skontrolujte KD vylucenych dob.

ooy stoion S

E

gML od 1.1.2011

N o et
Z&pis KD vyluidenej doby 3Strajku do databdzy VV very

Kontrola dokladov socidlnych dAvek

MIN 18 AL Anramarivavé resrAvanie - Narahiss enrasawvanteh wimlas M2NSUVT R

oK Zrust

AAEL AL A DDA AR LML B Al o 0 o PPN BN oSS D b A DAL QAN I DIE AP DS D s AN A PN B LIa BB DA A DL DDA Lnh S

4
‘[" Viber dopinkovej volty 3
3
MZD 13 Vyplatné sacky Wuzth Internaticnal ~ 8
MZD 1 Nastavenie piného platenia poiastného z fondov ZF a SP pre mzdové Gdaje 3
M2ZD 1 ¢ Doplnenie ciselnika Stéctov i
MZD 1 Nastavenie zobrazenia poloZky "DAN SPOLU® na rekapituldcii. 3
MZD 11 Prepis dafiovych boauscov zamestnancoy na 20.00 EUR na vylivovanéd dieta. 3
M2 KXontrola a doplnenie Gplnosti &iselnika prevodnych formétov o :
MZD 1 doplnenie SETUP-u cobdobia 12/2009 pre RZD za rok 2009 1 3
MZD 17 Vypodetr dovolenkového zostatku j
M2ZD 1 Depln.filt.podmienck zostdv prehlady - Nepritomnosti PN, OfR, PO a MPO ( dni, hodiny ) >
MZD 11.( Dopinenie filtraénych podmienok zoatdv Faska/Sadok {
M2ZD 1 Prepodet denného vymeriavacieho zékladu pre NP za rok 2008 i
MZD 12 Frepolet denného vymeriavacieho zdkladu pre NF za rok 2009 ¢
MZD Prepocdet denného vymeriavacieho zékladu pre NP za rok 2010 P
MZD 1 Prepodet denného vymeriavaciehc zdkladu pre NP za rok 2014 i
MZD 1 Doplnenie £iselnika druhu poberaného déchodku s kédmt E,J a K !
<
<
4
-
1
<
-
3

UCTOVNICTVO

Rozpoctové a neziskové organizacie - Vykazy pre Statnu pokladnicu.
Legislativna Uprava.

Vykaz FIN1-12 pre SP.

Doplnili sme stipec Odakdvand skutocnost a nad vykazom pribudla akcia Naplnenie odakdvanej
skutocnosti, ktorou sa naplni do stlpca suma z upraveného rozpoctu.
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©» Uitovnictvo ver18.00.005 - aktualny rok 2016
Program Upravy Zobrazit Ciselniky Uétovanie Vystupy Vykazy Pokladfia Fakturacia DPH Zostavy Grafické prehlady Okna Pomocnik

PRabm@RTORIL S BEERESBERBLD R

@ Financné vykazy
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V okne Rozpocet-Nahravanie rozpocCtu pribudla akcia Naplnenie oCakavanej skutocnosti. Tato
akcia zapiSe upraveny resp. schvaleny rozpocet do stlpca Olakdvana skutoénost pre oznacené
zaznamy.

Formular vzajomnych vztahov
Uprava podla platnej legislativy pre vystupy do RISSAM.
Firmy pre vzajomné vztahy si doplfite ru¢ne, pridanim zdznamu, resp. opravou.

Zmena tlacdiva Finan¢ného vykazu subjektu verejnej spravy.
Vykaz bol upraveny v sulade s metodickym usmernenim MF SR ¢. MF/008417/2016-31
k postupu pri aplikacii opatrenia z 10.12.2015 ¢. MF/18977/2015-31.

Zapracované v programe Financné vykazy pre ROPO- Vyber tladiva — Fin. vykazy, prva strana
2016 a FIN 1-12, strany na lezato, 2016. (Cast lll. je zrusend, Udaje je potrebné presunut do
I. casti, typ=nerozpoctované operacie).

Danové priznanie pravnickych osob.
DPPO je upravené pre rok 2015.

NAKUP A PREDAJ

Uprava k povinnosti uvadzaniu recyklaéného poplatku (RP) viditeI'nym spésobom,
platna legislativa od 1.1.2016 (priloha ¢.7 Vyhlasky MZP SR ¢&. 373/2015 Z.z.)

Z tohto dévodu sme upravili moznost pridat vysku recykla¢ného poplatku do Ciselnika
produktov a vytvorili sme nové tlacivo faktlury, pretoze z dlhodobého hladiska sa javi ako
najschodnejdie uvadzat viditelne vy$ku RP na dariovom doklade k poloZzke.

Nastavenie cCiselnika produktov.
Vysku recykla¢ného poplatku si musite ru¢ne nastavit na jednotlivé polozky v ¢&iselniku
produktov v zalozke Doplnkové udaje.

Kliknite na Pridat novy zéznam, do polozky Udaj vyberte *Suma recyklacného poplatku a do
polozky Hodnota zapiste sumu, ktora vyjadruje hodnotu RP v eurach za hlavnd mernu
jednotku produktu.
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Tlacivo faktiry s recyklacnym poplatkom.
Pri tlaci vyberiete Vyber tladiva - Odber.FA pol. recykl. poplatok

Nahlad na faktiru uvedenym recyklacnym poplatkom:

Aahana

Cena bez DPH DPH:

Kéd produktu Nazov produktu MnoZstvo Mer.j. Jadniotkovs Celkovd %3
_01E Elektricky spotrebic 10.000 20.000 200.00 20:
Recyklacny poplatok 1.25 12.50

/

Celkom k uhrade v EUR: 240.00

Sadzba Zaklad DPH DPH Cena s DPH
Rekapitulacia DPH vV EUR: - - - oo oo oo
20 % 200.00 40.00 240.00

200.00 40.00 240.00
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V pripade, Ze potrebujete vysku RP uvddzat aj na blocku z registraénej MO pokladne,
kontaktujte svojho konzultanta.

Zostavy.
Cennik produktov - do zostavy bolo pridané zoradenie: skupina AU + nazov produktu

EVIDENCIA OBYVATELSTVA

Statisticky Urad SR vydal usmernenie, kde upozorfiuju na vypifanie tlaciv Obyv 5-12 -
Hlasenie o stahovani v evidencii obyvatelov. V doterajsich tladivach hlasenia boli v rodnom
Cisle Styri pravostranné O.

Tlaciva su upravené tak, Zze obsahuju celé rodné cislo.
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MIESTNE DANE A POPLATKY

Je upravena tlac postovych pokazok A4 - dvojdielna podla aktualneho vzoru s IBANom.
Je upraveny vypocet udajov na vykaz - zohladnniuje aj zaporné Uhrady .
Je aktualizovana urokova sadzba ECB .

Podpora produktu ASSECO WECKO

Zakaznicky portal (Moje konto)

Zabezpecuje pristup zakaznika k vystavenym faktdram, zavazkom, telefonatom medzi
zadkaznikom a spolo¢nostou Asseco Solutions a ponika moznost doplnit kontaktné Udaje
zakaznika. Portdl umoziiuje aj pristup a stiahnutie aktudlnej verzie ASSECO WECKO a zaroveri
je mozné ziskat protihodnotu pre aktivaciu produktu na daldie obdobie.

Diskusné forum

Predstavuje promptnu komunikaciu smerom k zakaznikovi pri distribucii informacii o novych
verziach produktu a tiez dolezité oznamy. Zdaroven umoznuje aktivnu diskusiu jednotlivych
zakaznikov medzi sebou ako aj medzi zakaznikom a konzultantami Asseco Solutions.

Vzdialena sprava

Zabezpeluje moznost okamzitého rieSenia vzniknutych technickych nedostatkov a tak
umoznuje koretnu prevadzku systému, bez potreby cakania na osobné stretnutie zakaznika s
konzultantom. Jediné ¢o potrebujete je pristup do siete Internet.

Jira
Umozniuje zdkaznikovi interaktivne zaddvat poZiadavky a objedndvky priamo na oddelenie
vyvoja prostrednictvom webového formulara.

Hotline
= Uctovné moduly +421 2206 77 112
= Mzdy +421 2 206 77 117

Call Centrum
V pripade, ak potrebujete dalSie informacie, velmi radi Vam ich poskytneme na Call Centre
+421 2 206 77 111, alebo prostrednictvom e-mailu: komunikacia@assecosol.com

Tim WECKO
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